
CITIZEN CHARTER
OFFICE SECTION

NAME OF SERVICE

- 

Office or Division Seksyon ng pagpapanatili ng Genset

Classification Simple

Type of Transaction G2G – Gobyerno sa Gobyerno

Who may avail :

REQUIREMENTS WHERE TO SECURE

No. CLIENTS STEPS OFFICE ACTIONS FEES
TO 
BE 
PAID

PROCESSING
TIME

PERSON RESPONSIBLE

1. Liham ng 
kahilingan na 
nakapangalang sa 
Punong Lungsod ng
Pasig.

Pagpapasa ng liham sa 
Hepe ng Opisina para sa 
pagpapaaral.

N/A
3 minuto Kalihim

2. Samahan ang 
tauhan sa lugar  ng 
inspeskyon

Aktwal ng pag iinpeksyon 
sa lugar N/A

4 oras Tauhan

3. Paghahanda ng ulat 
base sa inspeksyon 
or rekomendasyon 
ayon sa aktwal na 
nakita

Paghahanda ng ulat base sa
inspeksyon or 
rekomendasyon

N/A 24 oras Pinuno ng pangkat

4. Pagsussumite ng 
ulat base sa 
inspeksyon or 
rekomendasyon sa 
mismong 
gumagamit

Pagsussumite ng ulat base 
sa inspeksyon or 
rekomendasyon

N/A 1 oras Tauhan

5. Pagpapanatili ng 
genset

Pagpapanatili ng genset N/A 8 oras Lahat ng Tauhan




